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Podsumowanie warunkéw Umowy nr .

Na podstawie Oferty Ustug Operatora oraz Cennika Abonent wybrat:

1. Ustuga

Ustuga

Pakiet Opis

W ramach umowy na czas trwania promocji abonentowi zostang wtgczone nastepujgce pakiety:

Nazwa pakietu Nazwa uruchomionego pakietu Zakres miesiecy
2. Cena
Ustuga Pakiet Tryb Cenaw Okres Optata Informacje dodatkowe

promocji [m-c] jednorazowa

3. Czas trwania, przedtuzenie i rozwigzanie Umowy

Ustuga

Okres

Pakiet Tryb [m-c]

Ulga Cena na czasie nieokreslonym

Umowa zostata zawarta na czas okreslony z minimalnym okresem promocyjnym, z tym zastrzezeniem, ze
okres od dnia zawarcia umowy do konca pierwszego miesigca kalendarzowego wlicza sie do okresu
promocji i jest rozliczany proporcjonalnie do ceny promocyjnej.

Umowa na czas oznaczony wraz z uptywem okresu na jaki zostata zawarta ulega automatycznemu
przedtuzeniu na czas nieoznaczony, z ceng przewidziang dla ustug na czas nieokreslony, wskazang w pkt.
3.

Abonent moze sprzeciwi¢ sie przedtuzeniu Umowy zawartej na czas okreslony sktadajgc oswiadczenie
Operatorowi w formie pisemnej lub dokumentowej — na pismie osobiscie w Biurze Obstugi Abonenta,
listownie wysyfajgc na adres Biura Obstugi Abonenta, lub za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: biuro@widzew.net najpdziniej w terminie 30 dni przed koricem obowigzywania Umowy. W
przypadku gdyby oswiadczenie takie nie zostato ztozone i Umowa ulegta przedtuzeniu na czas nieokreslony
Abonent moze jg wypowiedzie¢ w kazdym czasie z zachowaniem okresu wypowiedzenia.

Przed automatycznym przedtuzeniem Umowy zawartej na czas okreslony w Promocji, o ktérym mowa w
ust. 1 Operator informuje Abonenta w sposdb jasny i zrozumiaty na trwatym nosniku, nie pdzniej niz na
30 dni przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, o automatycznym przedtuzeniu Umowy,
sposobach jej rozwigzania, a takze o najkorzystniejszych oferowanych przez siebie pakietach taryfowych.




e. Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania Umowy Abonenckiej za wypowiedzeniem wynoszgcym 30
dni.

f. W razie rozwigzania Umowy Abonenckiej zawartej na czas okreslony na warunkach promocyjnych z
przyczyn lezacych po stronie Abonenta lub przez Abonenta albo utraty Tytutu prawnego do Lokalu przez
Abonenta lub cofniecia zgody udzielonej przez osobe, ktérej przystuguje Tytut prawny do Lokalu, przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta, Abonent zobowigzany jest zaptaty odszkodowania, czyli sumy
optaty abonamentowej stanowigcej optate za tg Ustuge, ktédrg Abonent obowigzany jest uisci¢ do czasu
zakonczenia okresu promocyjnego Umowy.

g. W razie rozwigzania Umowy, Abonent jest zobowigzany do:

- zaptaty wszelkich zalegtych Opfat na rzecz Operatora z tytutu wykonanych Ustug w terminie 7 dni od
rozwigzania Umowy;

- zaptaty odszkodowania, o ile zachodzg okolicznosci wskazane w pkt. f);

- zwrotu Urzadzenia dostepowego, jesli takie zostato mu przekazane, w terminie 7 dni od rozwigzania
Umowy do siedziby Operatora, na wtasny koszt. W przypadku braku zwrotu Urzadzenia w terminie i
bezskutecznym uptywie dodatkowego 7 dniowego terminu wyznaczonego Abonentowi, Operator
uprawniony jest do zadania zaptaty kary umowne] okreslonej w Cenniku Ustug. Kara okreslona jest
oddzielnie dla kazdego Urzadzenia Dostepowego, a jej wysokosé odpowiada jego cenie. Kara umowna
moze zostac takze naliczona w przypadku zwrdcenia Urzadzenia Dostepowego w stanie uszkodzonym, o
ile uszkodzenie wynika z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta, wyklucza uzywanie Urzadzenia zgodnie z
przeznaczeniem, a koszt naprawy przekracza jego wartosc.

4. Szybkosciidostep do otwartego Internetu

W ramach wybranego pakietu Internetu, predkosci maksymalna, zwykle dostepna i minimalna okresla
ponizsza tabela.

Predkose Predkosc Predkos¢ minimalna3
Pakiet maksymalna/deklarowana?,? zwykle dostepna ¢
pobieranie wysytanie pobieranie wysyfanie pobieranie wysytanie
a) W ramach Ustugi dostepu do Internetu Operator zapewnia Abonentowi prawo do uzyskania dostepu

do informacji i tresci oraz do ich rozpowszechniania, a takze do korzystania z wybranych aplikacji i ustug oraz
ich udostepniania, jak réowniez do korzystania z wybranego Odbiornika lub/i Urzadzenia Dostepowego,
niezaleznie od lokalizacji Abonenta lub dostawcy ustug czy tez od lokalizacji, miejsca pochodzenia lub miejsca
docelowego informacji, tresci lub ustugi.

b) Swiadczac Ustuge dostepu do Internetu Operator traktuje wszystkie transmisje danych réwno, bez
dyskryminacji, ograniczenia czy ingerencji w ich tres¢, bez wzgledu na nadawce i odbiorce, pobierane lub
rozpowszechniane tresci, wykorzystywane lub udostepniane aplikacje lub ustugi, lub tez wykorzystywane
urzadzenia telekomunikacyjne.

c) State lub regularnie powtarzajgce sie istotne rozbieznosci pomiedzy faktycznym wykonaniem Ustugi w
zakresie transmisji danych pod wzgledem predkosci lub innych parametréw jakosci Ustugi, a predkoscig lub
parametrami okreslonymi w Umowie lub Cenniku stanowig nienalezyte wykonanie Umowy. W takim wypadku

1 maksymalna predkos¢ jest to najwyzsza predkosé, jaka moze by¢ rzeczywiscie osiggnieta przez Abonenta co najmniej pewien czas w trakcie korzystania z Ustugi
— nie rzadziej niz raz na dobe, w sprzyjajacych okolicznosciach, w szczegdlnosci w chwilach, gdy ruch od innych uzytkownikéw jest niewielki;

2 predkos$¢ maksymalna jest to predkosé deklarowana w przewazajgcym czasie $wiadczenia Ustugi (osiggana przez 80% doby);

3 predko$¢ minimalna jest to najnizsza gwarantowana przez Operatora predkosé, a takze inne parametry ustugi, takie jak, opdznienie, wahanie opdznienia,
utrata pakietéw, moga wptywacé na jakos¢ Ustugi w zakresie transmisji danych poprzez spowolnienie wysytania lub odbierania danych lub ograniczenie
dostepnosci lub jakosci korzystania z tresci, aplikacji i ustug.




Abonentowi przystugujg srodki ochrony prawnej w postaci przystugujagcego prawa do ztozenia reklamacji,
whniosku do Prezesa UKE i inne roszczenia przewidziane w przepisach prawa.

Akceptuje zapisy podsumowania warunkéw Umowy.

Podpis Operatora Podpis Abonenta

z up. (Imie i Nazwisko)



