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STK TV SAT 364
todz, ul. Sacharowa 16
Tel: 422 333 000
www.widzew.net

Cennik

Cena miesieczna

Lp. Pakiet czas nieokreslony
PLN (brutto)
Ustuga Internetu
1. MEGAnRnet50 / MEGARet50 Duo 59.00
2. MEGAnNet100 / MEGANet100 Duo 69.00
3. MEGAnNet200 / MEGANet200 Duo 79.00
4. MEGAnNet300 / MEGANet300 Duo 79.00
5. MEGANnet600 / MEGANnet600 Duo 89.00
6. MEGANet800 / MEGANet800 Duo 99.00
7. MEGAnNet1000 / MEGARet1000 Duo 119.00
Ustuga Telewizji Cyfrowej (DVB-T)
1. MINI/MINI Duo 40.00
2. STANDARD / STANDARD Duo 72.00
Ustuga Telewizji IPTV (RevoTV)
1. Mini RevoTV / Mini Duo RevoTV 40.00
2. Standard RevoTV / Standard Duo RevoTV 72.00
3. Komfort RevoTV / Komfort Duo RevoTV 91.00
4, Premium RevoTV / Premium Duo RevoTV 111.00
5. MIXPAK (doptata do pakietu Standard) 30.00
6. SWIAT HD (doptata do pakietu Standard) 60.00
Ustuga Telewizji IPTV (RevoTV) - dostep
1. Dostep do Ustugi HD (1) 15.00
2. Dostep do Ustugi HD (5) 19.00
3. Dostep do Ustugi HD (10) 24.00
4. Dostep do Ustugi HD PVR (5) 25.00
5. Dostep do Ustugi HD PVR (10) 25.00
6. Dostep do Ustugi HD PVR (15) 25.00
Ustuga Telewizji IPTV (RevoTV) - pakiety dodatkowe
1. Canal + Seriale i filmy 35.00
2. Canal + Super Sport 75.00
3. Cinemax 15.00
4. Bajka 6.00
5. Dla dodatkowy 10.00
Ustuga Telefon
1. Tani Numer 25.00
2. Rozmawiaj bez ograniczen 39.00

Cennik




Cena

Lp- Pozycja PLN (brutto)

Optaty jednorazowe - umowy poczatkowe

1. Instalacja / Aktywacja ustugi Internetu 401.00
2. Instalacja / Aktywacja ustugi Telewizji DVB-T 301.00
3. Instalacja Dostepu do Ustugi HD 150.00
4, Aktywacja Dostepu do Ustugi HD 150.00
5. Instalacja Dostepu do Ustugi HD PVR 150.00
6. Aktywacja Dostepu do Ustugi HD PVR 150.00
7. Instalacja / Aktywacja ustugi Telefonu 129.00

Optaty jednorazowe - umowy kontynuacyjne

1. Aktywacja ustugi Internetu 50.00
2. Aktywacja ustugi Telewizji DVB-T 50.00
3. Aktywacja Dostepu do Ustugi HD 50.00
4, Aktywacja Dostepu do Ustugi HD PVR 50.00
5. Aktywacja ustugi Telefonu 50.00

Wskazniki jakosci dla Ustugi telewizji: W przypadku Ustugi telewizji brak jest minimalnych poziomdw jakosci Ustugi, poza
wskaznikami wspdlnymi dla wszystkich Ustug, wskazanymi w pkt. XXXX ponize;.
Wskazniki jakosci dla ustugi Internetu:

1. Predkosci transmisji danych

Predko$¢ maksymalna' Predkos¢ , Predko$¢ minimalna3
Lp. Pakiet zwykle dostepna
do Abonenta od Abonenta do Abonenta od Abonenta do Abonenta od Abonenta
MEGAnet 50
1. MEGAnet 50 Duo 50 Mb/s 20 Mb/s 35 Mb/s 14 Mb/s 25 Mb/s 10 Mb/s
MEGAnet 100
2. MEGAnet 100 Duo 100 Mb/s 20 Mb/s 70 Mb/s 14 Mb/s 50 Mb/s 10 Mb/s
MEGAnet 200
3 MEGAnet 200 Duo 200 Mb/s 100 Mb/s 140 Mb/s 70 Mb/s 100 Mb/s 50 Mb/s
MEGAnet 300
4, MEGAnet 300 Duo 300 Mb/s 100 Mb/s 210 Mb/s 70 Mb/s 150 Mb/s 50 Mb/s
MEGAnet 500
5. MEGAnet 500 Duo 500 Mb/s 200 Mb/s 350 Mb/s 140 Mb/s 250 Mb/s 100 Mb/s
MEGAnet 600
6. MEGAnet 600 Duo 600 Mb/s 200 Mb/s 420 Mb/s 140 Mb/S 300 Mb/s 100 Mb/s
MEGAnet 700
7. MEGAnet 700 Duo 700 Mb/s 200 Mb/s 490 Mb/s 140 Mb/s 350/Mb/s 100 Mb/s
MEGAnet 800
8. MEGAnet 800 Duo 800 Mb/s 200 Mb/s 560 Mb/s 140 Mb/s 400 Mb/s 100 Mb/s
MEGAnet 1000
9. MEGAnet 1000 Duo 900 Mb/s 200 Mb/s 630 Mb/s 140 Mb/s 450 Mb/s 100 Mb/s
10. BlZnet 25/10 25Mb/s 10 Mb/s 17,5 Mb/s 7 Mb/s 12,5 Mb/s 5Mb/s
1. BlZnet 50/30 50 Mb/s 30 Mb/s 35 Mb/s 21 Mb/s 25Mb/s 15 Mb/s
12. BlZnet 100/400 100 Mb/s 40 Mb/s 70 Mb/s 30 Mb/s 50 Mb/s 20 Mb/s
13. BlZnet 500/100 500 Mb/s 100 Mb/s 350 Mb/s 70 Mb/s 250 Mb/s 50 Mb/s
14. BlZnet 500/200 500 Mb/s 200 Mb/s 350 Mb/s 140 Mb/S 250 Mb/s 100 Mb/s
15. BlZnet 700/100 700 Mb/s 100 Mb/s 490 Mb/s 70 Mb/s 350/Mb/s 50 Mb/s
16. BlZnet 700/200 700 Mb/s 200 Mb/s 490 Mb/s 140 Mb/S 350/Mb/s 100 Mb/s
17. BlZnet1000/100 900 Mb/s 100 Mb/s 630 Mb/s 70 Mb/s 450 Mb/s 50 Mb/s
18. BlZnet1000/200 900 Mb/s 200 Mb/s 630 Mb/s 140 Mb/S 450 Mb/s 100 Mb/s

" predkosc¢ maksymalna jest to najwyzsza predkosé. jaka moze byc rzeczywiscie osiggnieta przez Abonenta co najmniej pewien czas w
trakcie korzystania z Ustugi — nie rzadziej niz raz na dobe, w sprzyjajacych okolicznosciach, w szczegolnosci w chwilach, gdy ruch od
innych uzytkownikow jest niewielki;

? predkosc zwykle jest to predkosé najczesciej dostepna dla Abonenta, w przewazajacym czasie swiadczenia Ustugi (osiagana przez 90%
doby), stanowiaca nie mniej niz 70% maksymalnych predkosci pobierania i wysytania danych;,

3 predkoscé minimalna jest to najnizsza gwarantowana przez Operatora predkosc, stanowiaca nie mniej niz 50% maksymalnych predkosci
pobierania i wysytania danych,.
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Predkos¢, a takze inne parametry ustugi, takie jak limity ilosci danych, opdznienie, wahanie opdznienia, utrata pakietéw, moga
wptywac na jakos$¢ Ustugi w zakresie transmisji danych poprzez spowolnienie wysytania lub odbierania danych lub
ograniczenie dostepnosci lub jakosci korzystania z tresci, aplikacji i ustug.
Na faktycznie osiagana predkosc¢ pobierania i wysytania danych maja wptyw miedzy innymi: wzrost obciazenia w godzinach
szczytu lub wzrost obciazenia przy nieplanowanym wzroscie liczby aktywnych uzytkownikow, korzystanie z Urzadzenia
koncowego nie obstugujacego predkosci okreslonej w Umowie, instalacja na Urzadzeniu koncowym aplikacji obnizajacych
predkos$¢ transmisji (takich jak program antywirusowy, firewall), jednoczesnego korzystania z wielu aplikacji na kilku
Urzadzeniach koncowych, ograniczenia istniejace na weztach posrednich sieci Internet, nad ktérymi Operator nie ma
kontroli; ograniczenia wynikajace z dostepnosci pasma, konfiguracji sieci i jako$ci ustugi znajdujacej sie po stronie odbiorcy
przekazu lub dostawcy tresci.
Wskazane wyzej czynniki skutkowac¢ moga spadkiem predkosci i pogorszeniem jakosci Ustug, co bedzie widoczne miedzy
innymi jako obnizenie predkosci wczytywania sie stron, pogorszenie jakosci obrazu lub dzwieku dla transmisji video oraz
pojawianie sie opdznien w grach sieciowych.

2. Opdznienia transmisji pakietéw danych: 15ms, zmiennos¢ opdznien 2ms;

3. Utrata pakietéw danych: 0%;
Wskazniki jakosci publikowane sa na stronie internetowej Operatora www.widzew.net.

Wskazniki jakosci dla ustugi telefonii:

1. czas realizacji potaczenia: 5 sekund;

2. prawdopodobienstwo wystapienia nieudanego potaczenia lub opdznienia w wywotaniu potaczenia: 3%;
Wskazniki jakosci publikowane sa na stronie internetowej Operatora www.widzew.net.

Wskazniki jakosci wspolne dla wszystkich Ustug:

1. czas oczekiwania na przytaczenie do sieci telekomunikacyjnej (wyrazany w dniach, wtacznie z dniami wolnymi od
pracy): 1-3 dni robocze;

2. czas oczekiwania na potaczenie z personelem (wyrazany w sekundach, osobno dla dni roboczych i wolnych od
pracy): 1-3 min;

3. czas usuniecia awarii (do zgtoszenia przez abonenta braku mozliwosci korzystania z ustug do przywrécenia
mozliwos$ci korzystania z ustug wyrazony w godzinach): 10 godzin;

4. wskaznik reklamacji poprawnosci faktur: 0,00%

Cennik obowiazuje od 01.11.2025
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